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Modulübersicht
Block 1	 21.04.2023  
	 Handlungsrahmen  
	 Praxismanager:innen und Strategien 

	 22.04.2023 	  
	 Rollenverständnis und Persönlich- 
	 keitsmerkmale 

Block 2	 12.05.2023  
	 Personalmanagement

	 13.05.2023 	  
	 IT-Workshop

Block 3	 07.07.2023	  
	 Ökonomische Grundlagen 

	 08.07.2023	  
	 Praxismanagement

Block 4	 08.09.2023	  
	 Abrechnung 

	 09.09.2023	  
	 Antragsmanagement 

Block 5	 17.11.2023 	  
	 Mitarbeitergespräche führen 

	 18.11.2023	  
	 Kommunikationsgrundlagen

Sehr geehrte Damen 
und Herren, 
—
die ambulante Versorgung nimmt zuneh-
mend eine Schlüsselstellung im gesamten 
Gesundheitssystem ein. Medizinische Ver-
sorgungszentren sind, abgesehen von Not-
fällen, erste und zentrale Anlaufstellen für 
unsere Patienten. Darüber hinaus sind sie 
wichtige Entscheider und damit Wegweiser 
für eine weiterführende Versorgung.

Kernprozesse, wie Praxisorganisation, Pa-
tientenversorgung und die Abrechnung 
erbrachter Leistungen, sind nur einige der 
Bausteine, die heute zu einer professionellen 
Verwaltung eines MVZ gehören.

Um ärztlichen Kolleg:innen den notwendigen 
Raum für die Behandlung der Patient:innen 
zu ermöglichen, ist es unabdingbar, neben 
organisatorischem Fachwissen, Kenntnisse 
und Fertigkeiten in Mitarbeiterführung, Pati-
entenservice und ein klares Rollenverständnis 
zu entwickeln.

Kommen Sie mit uns ins Gespräch – wir freuen
uns auf Ihre Teilnahme an der Fortbildung zur 
Praxismanagerin bzw. zum Praxismanager.

Katja Pippel
Leiterin des Bildungszentrums 
Helios Standort Leipzig

Referenten 
Caroline Beil 
Personal- und Management-Trainerin, 
Caroline Beil Personal- und Praxismanagement

Karsten Brüschke 
Management Coach, to BRIDGE

Claudia Leuthäußer 
Business-Trainerin für Team- und Personalentwicklung

Katja Pippel 
Dipl-Med.-Päd. Schulleiterin Medizinische Berufsfachschule  
Helios Leipzig, Leiterin Helios Bildungszentrum Leipzig

Eileen Petermann 
Helios Versorgungszentren GmbH, Kaufmännische Leitung 
Deutschland

Stefanie Dorn 
Übergeordnete Praxismanager Mentorin

Daniel Jonick 
Personalleiter Helios Geschäftsbereich Ambulante Medizin

Nadine Schreiber 
Leitung Antrags- und Abrechnungsmanagement

André Leonhard  
Fachlicher Leiter Antragsmanagement


