Arge QUV

(Arbeitsgemeinschaft Qualitat,
Uberleitung, Vernetzung)

Rehatechnik (Sanitdtshaus Bége)
- Pflegebetten

- Rollstiihle

- Toilettenstliihle

- Rollatoren

- Sauerstofftherapie

Orthopidietechnik (Sanitdtshaus Bége)
- Klinische Orthopéadietechnik

- Unterarmgehstiitzen

- Kompressionstherapie

- Orthopéadische Schuhe

- Prothesen

Homecare

(GHD GesundHeits GmbH Deutschland)
- Wundversorgung

- Sondenernahrung

- Stoma-Versorgung

- Inkontinenzversorgung und vieles mehr.

Ansprechpartner Arge QUV

1 Arge QUV-Koordinatorin
Nadine Haverkampf
Telefon: (02336) 48-12 64

: Telefax: (02336) 48-414 07
nadine.haverkampf@helios-gesundheit.de
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Helios Klinikum Schwelm

Zentrum fur Sozialberatung und
Entlassmanagement
Leiterin Dorothea Streffer

Dr.-Moeller-Straf3e 15, 58332 Schwelm

T (02336) 48-13 45

T (02336) 48-414 07
dorothea.streffer@helios-gesundheit.de
www.helios-gesundheit.de/schwelm
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Information fur Patienten und
Angehorige

(ZSE) Zentrum fiir
Sozialberatung und
Entlassmanagement

Helios Klinikum Schwelm

www.helios-gesundheit.de



Sehr geehrte Patien-
ten und Angehorige,

nach Abschluss der stationidren Behandlung
erfolgt die Entlassung aus dem Krankenhaus.
Hierbei ist oftmals Unterstilitzung erforder-
lich, um das Behandlungsergebnis oder die
weitere Versorgung so optimal wie moglich
zu sichern. Die bevorstehende Entlassung aus
der Klinik kann dabei Unsicherheiten auslosen
und muss sorgfaltig geplant werden. Hierfiir
bieten wir Ihnen und Ihren Angehérigen Bera-
tung und Unterstlitzung an.

Das Zentrum fiir Sozialberatung und Ent-
lassmanagement (ZSE) umfasst die Bera-
tung bei der Versorgung in die stationare
oder ambulante Pflege, das Rehamanage-
ment sowie die Versorgung mit allen nach der
Entlassung erforderlichen Hilfsmitteln, aber
auch Hilfe bei der Beantragung von Leistun-
gen der Kranken- oder Pflegekasse bzw. der
Rentenversicherung.

Wir helfen Ihnen bei der Entscheidung Gber
die geeignete Versorgungsform, informieren
liber alle wichtigen Aspekte Ihrer Weiterver-
sorgung und versuchen soweit wie méglich
Ihre Wiinsche bei der Uberleitung in die wei-
tere Rehabilitation, Therapie oder Pflege zu
berlicksichtigen.

Sprechen Sie uns gerne an - wir sind fiir Sie da!

Ihr Team des ZSE

Unser Leistungsspektrum

Sozialdienst und Rehamanagement

Beratung und Information

- bei Pflegebedirftigkeit

- in personlichen, sozialen und wirtschaftlichen
Fragen

- zu Vorsorgevollmachten, Patienten-
verfligungen und gesetzlichen Betreuungen

- zur weiteren Rehabilitation

- zur Krankheitsbewaltigung

- bei Suchtproblemen

- bei Krebserkrankung

- in Krisensituationen

- bei Gewalterfahrung

Vermittlung/Beantragung von u.a.
- Pflegegrad der Pflegeversicherung
- ambulantem Pflegedienst
- ambulantem Hospizdienst

Pflegeheim, Kurzzeitpflege, Hospiz

nachstationarer Therapieeinrichtung

- Rehaklinik oder ambulante Rehabilitation
- Beratungsstellen

- Selbsthilfegruppen

- Hausnotruf, Essen auf Radern etc.

Vermittlung von Pflegetraining

Wir vermitteln Ihnen gerne den Kontakt an die
in unserem Klinikum tatigen Pflegetrainer-
innen und koordinieren gemeinsam die Ent-
lassungsplanung.

So erreichen Sie die Pflegetrainerinnen
Birgit Schreyer und Umit Kizilay:

Telefon: (02336) 48-67 19
pflegetrainer.schwelm@helios-gesundheit.de

lhre Ansprechpartner

Leiterin ZSE

Dorothea Streffer
Diplom-Pflegepadagogin (FH)
Telefon: (02336) 48-13 45

: j Telefax: (02336) 48-414 07
dorothea.streffer@helios-gesundheit.de

Sozialdienst & Rehamanagement
Marta Werner
Diplom-Sozialpadagogin

Telefon: (02336) 48-14 08
Telefax: (02336) 48-414 07

Sozialdienst & Rehamanagement
Sebastian Gottinger
Sozialpddagoge B. A.

Telefon: (02336) 48-60 81

. Telefax: (02336) 48-414 07
sebastian.goettinger@helios-gesundheit.de

~a Rehamanagement

. Ute Halbach
Rehamanagerin

Telefon: (02336) 48-60 80
= | Telefax: (02336) 48-414 07
ute.halbach@helios-gesundheit.de

Die Bliros befinden sich auf Station 3D in der
3. Etage.

Bitte rufen Sie uns an, um
einen Termin zu vereinbaren.



