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Nach Beendigung Ihres stationären
Aufenthaltes… 
– organisieren wir Ihnen gerne den Heimtrans-

port, ob mit Taxi oder bei Notwendigkeit mit 
einem entsprechenden Krankentransport

– erhalten Sie noch am Entlassungstag im Zuge 
der morgendlichen Visite den Entlassungsbrief 
für Ihren Hausarzt und weiterbehandelnden 
Urologen und ggf. eine Überbrückungsmedi-
kation für zwei bis drei Tage.

Skizze des Klinikgeländes

Das gesamte Team der Klinik für 
Urologie und Kinderurologie wünscht 
Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.

Haupt-
eingangOP-

Vorbereitung 
3. Etage

Urologie 
5. Etage

www.helios-gesundheit.de



Vor der stationären Aufnahme 
Häufig erfolgt einige Tage vor Ihrer stationären  
Aufnahme eine Vorstellung in der vorstationären 
Sprechstunde (siehe Flyer „Vorstationäre Sprech-
stunde“), in der Sie Ihren stationären Aufnahme- 
Termin erhalten. Bitte erscheinen Sie am Auf-
nahmetag zur vereinbarten Uhrzeit.

Am Tag der stationären Aufnahme  
melden Sie sich bitte 
1.  im Haus B im Erdgeschoss an der Rezeption. 

(siehe Skizze). 
2.  Wenn Sie an diesem Tag operiert werden 

und nüchtern sind, gehen Sie bitte an- 
schließend in die OP-Vorbereitung, Haus A, 
3. Etage (siehe Skizze). 

3.  Ist der geplante operative Eingriff erst in 
den nächsten Tagen vorgesehen, finden Sie 
sich bitte im Haus B in der 5. Etage auf der 
Station B5, Klinik für Urologie und Kinder- 
urologie, ein; Privatpatienten bitte auf der  
Station E6.

Sollten Sie einen gesetzlichen Betreuer haben, 
muss dieser am Aufnahmetag für die Formali-
täten mit in die Klinik kommen, da eine Behand-
lung sonst nicht erfolgen kann, sofern keine 
vorstationäre Vorbereitung erfolgte. 

Ebenfalls ist bei fehlendem oder eingeschränk-
tem Sprachverständnis ein Übersetzer in die  
entsprechende Landessprache notwendig, 
evtl. Begleitperson (siehe Flyer Vorstationäre 
Sprechstunde). 

Im Zuge des stationären Aufenthaltes… 
– stehen Ihnen für die Dauer Ihres Aufenthaltes 

am Klinikum kostenpflichtige Parkplätze zur 
Verfügung (1 Euro pro Tag), 

– sind die Nutzung eines Privattelefons und 
kostenfreies Fernsehen möglich. Hierzu benö-
tigen Sie lediglich Kopfhörer, die ebenfalls an 
der Rezeption erworben werden können, 

– finden täglich Visiten von 7:30 bis 8:30 Uhr 
und 13:00 bis 13:30 Uhr in unserer Klinik statt, 

– können Sie einen kostenfreien Internetzugang 
nutzen 

– gelten für Ihre Angehörigen folgende Besuchs-
zeiten: Montag bis Freitag 14:00 bis 20:00 Uhr  
und Samstag und Sonntag 10:00 bis 20:00 Uhr*, 

– empfehlen wir Ihnen und Ihren Angehörigen 
einen Besuch in unserer Cafeteria täglich von 
8:00 bis 18:00 Uhr*, 

– stehen wir Ihnen nach Rücksprache und Termin-
vereinbarung gern zu einem persönlichen Ge-
spräch zur Verfügung, 

– arrangieren wir für Sie auf Wunsch ein Gespräch 
mit einem Seelsorger unseres Hauses, 

– wird bei noch unklarer nachstationärer Ver-
sorgung ein Mitarbeiter der Sozialfürsorge in 
Ihrem Interesse die anschließende Behandlung 
oder die mögliche Unterbringung in einer  
Pflegeeinrichtung planen und die notwendigen 
Anträge verfassen, 

– ist die Inanspruchnahme von Wahlleistungen 
im Sinne einer Privatbehandlung zu jeder Zeit 
kostenpflichtig und nach Absprache möglich.  
(siehe Flyer Wahlleistung),

– wird eine Anschlussheilbehandlung, wenn 
notwendig, durch den Sozialdienst beantragt

* aktuell geänderte Besuchszeiten auf Grund der Corona-Pandemie

Sehr geehrte Patientin,  
sehr geehrter Patient,  
–
wir begrüßen Sie ganz herzlich zur Behandlung 
in der Klinik für Urologie und Kinderurologie. 
In der vorliegenden Informationsschrift haben 
wir Wissenswertes für Ihren stationären Auf-
enthalt für Sie zusammengefasst. 

Einweisung  
Denken Sie bei der stationären Einweisung  
bitte an Folgendes, sofern nicht im Rahmen  
der vorstationären Sprechstunde vorgelegt: 
– den Einweisungsschein Ihres  

behandelnden Arztes 
– die Chipkarte Ihrer Krankenkasse,  

Personalausweis
– Anschrift und Telefonnummer  

Ihrer Angehörigen 
– vorhandene Befunde, MRT-,  

CT- der Röntgenaufnahmen 
– Medikamentenplan/Liste  

der aktuellen Medikamente 
– Impfpass, Allergiepass, Diabetikeraus- 

weis, Schrittmacherpass, Blutgruppen-/
Nothilfepass

– Vollmachten 
– nach Möglichkeit die persönlichen Medi-

kamente für den ersten Tag, um eine  
lückenlose Einnahme zu gewährleisten 

– Artikel des persönlichen Bedarfs  
und zur Körperpflege 


